
FICHE : S’INSCRIRE SUR L’EXTRANET

Bienvenue sur la fiche pas-à-pas qui vous accompagne dans la création de votre 
compte déclarant et de votre société sur l’extranet.

Vérifiez l’éligibilité de votre entreprise en cliquant 
sur le lien disponible. 

Pour rappel, vous êtes considérés comme 
« producteur » ou « metteur en marché » si : 
• vous fabriquez, importez, assemblez ou introduisez, 
• pour la première fois sur le marché national 

(France métropolitaine et collectivités territoriales), 
• des textiles d'habillement, linge de maison et/ou 

chaussures neufs, dont l'utilisateur final est le 
consommateur.

Vérifiez la langue de l’extranet en haut à droite
Attention, si vous voulez accéder à la version anglaise, 
veuillez le faire avant de démarrer votre inscription, en 
cliquant sur le drapeau en haut à droite. 

Cliquez sur « créer un compte »

Assurez-vous que vous serez bien le déclarant de votre entreprise. 

Pour rappel, le déclarant : 
• Effectue la déclaration des mises en marché pour son entreprise ; 
• Est le seul à avoir un compte sur l’extranet et est le contact principal de Refashion ;
• Reçoit tous les mails d’information ;
• Attribue les autres rôles.

Si vous êtes bien le déclarant et que votre société est 
assujettie, renseignez les informations qui vous sont 
demandées. 
*Sur les cases dotées d’un astérisque, les informations 
doivent être obligatoirement remplies pour passer à 
l’étape suivante.

Indiquez si vous êtes déclarant pour une seule société 
ou pour plusieurs sociétés.

Cliquez sur « valider » pour passer à l’étape suivante. 
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AVANT DE DÉMARRER :

Rendez-vous sur adherent.refashion.fr

Rendez-vous sur adherent.refashion.fr
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Etape 1 : création de 
votre compte déclarant

AVANT DE CONTINUER : 
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https://adherent.refashion.fr/connexion
https://adherent.refashion.fr/connexion


Une fois la page « ajouter une société » affichée :

Commencez par sélectionner le pays de domiciliation 
de votre société.
Si votre société est hors de France, veuillez-vous 
référer à la fiche en version anglaise. 

Ajoutez votre SIRET (à écrire sans espaces ni 
caractères spéciaux).

➔ Vos informations sont alors automatiquement 
renseignées !

Nous vous invitons à les vérifier et à les corriger en cas 
d’inexactitude.

(Optionnel) Vous avez la possibilité d’ajouter votre RIB. 
Cette information sert notamment à Refashion pour la 
régularisation des soldes des appels de fonds.
Ce RIB ne peut en aucun cas permettre à Refashion 
d’effectuer des prélèvements. 
Cette information n’est pas obligatoire pour valider 
votre inscription 

Si vous êtes un groupe, merci de renseigner les 
marques pour lesquelles vous faites la déclaration.

Sélectionnez le type d’activité de la société

Dans le cas d’un distributeur, vous devez sélectionner 
les différents domaines dans lesquels s’exerce 
l’activité, et choisissez l’activité principale s’il y en a 
plusieurs sélectionnées.

Sélectionnez la date de début de l’activité
Attention, la date à renseigner n’est pas la date de 
création de l’entreprise, mais bien la date de début de 
vente en France. 
(Cliquez sur le (i) pour plus d’explications)

A la question « êtes-vous une place de marché ? »
• Si vous n'êtes pas une place de marché mais 

seulement que vous vendez sur une place de 
marché, répondre « NON » à cette question.

• Puis répondre « OUI » à la suivante en sélectionnant 
les places de marché sur lesquelles vous êtes 
référencés
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Oui 
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Etape 2 : informations de votre société
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Etape 3 : informations sur l’activité de votre société
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Concernant les rôles à affecter : 
• Le signataire : signe le contrat adhérent. Il est le 

responsable légal de la société ou son 
mandataire s’il est habilité.

• Le second rôle est celui la personne qui reçoit les 
factures ainsi que les relances en cas d’impayés. 

• Et enfin, le responsable RSE est le contact de 
Refashion sur les sujets d’éco-conception.

Sélectionnez les réponses correspondantes aux 
différents rôles. 
En tant que déclarant, vous pouvez avoir plusieurs 
rôles dans la société.

Si vous êtes à la fois déclarant, signataire, en charge 
des facture et responsable RSE, vous devez ajouter au 
moins un autre contact utile sans rôle particulier.

Une fois toutes les informations complétées, cliquez 
sur « valider ».

Elle doit maintenant être validée par Refashion.
Une fois que cela sera fait, le déclarant sera notifié par mail 

de la validation de sa demande d’inscription. 

Votre inscription est terminée !
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Etape 4 : rôles à affecter sur l’Extranet
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Pour plus d’informations, rendez-vous :
• Sur notre site internet : https://pro.refashion.fr/metteur-en-marche 
• Sur notre FAQ / rubrique « metteur en marché »

Pour toutes questions, contactez-nous :
• +33 1 89 16 94 06 du lundi au vendredi de 9h à 17h
• Formulaire de contact

POUR LA SUITE :

https://pro.refashion.fr/metteur-en-marche
https://pro.refashion.fr/metteur-en-marche
https://pro.refashion.fr/metteur-en-marche
https://pro.refashion.fr/metteur-en-marche
https://pro.refashion.fr/metteur-en-marche
https://faq.refashion.fr/hc/fr
https://70ud.r.a.d.sendibm1.com/mk/cl/f/sh/SMK1E8tHeG1QOfDnptvdB4x6SHU9/BfBgPiCQqBxt
https://70ud.r.a.d.sendibm1.com/mk/cl/f/sh/SMK1E8tHeG1QOfDnptvdB4x6SHU9/BfBgPiCQqBxt
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